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Az utobbi fél évszazadban egyre nagyobb érdeklddés és figyelem Ovezi a karbantartas-
szervezés targykorét, ami — és talan ez az els6dleges — a vallalkozasi vezetok részérdl is
megnyilvanul. Mindez egyszerre tlinik kihivasokkal telinek és hasznot hajtonak. Egyben oka
annak, hogy egyetemi kutatok, gyakorld ipari szakemberek és tanacsadok szamos elmélettel
alltak, allnak el6 a karbantartis-szervezés kapcsan. A folyamat a karbantartas elméletének
egyfajta olyan ,,dzsungelét” hozta létre, ahol kdnnyen eltévedhet a ,,gyanitlan” befogadd.

1. A karbantartas-szervezés tudasalapu megkdozelitése

A tudasalap lényege az alapelvek és rendszerek egyetemlegesen elfogadott sorozata,
amelyek magat a targykort hatarozzak meg. A karbantartas-szervezés esetében felmerilhetnek
kétségek, hiszen itt kiilonb6z0 iskoldk versengenek azért, hogy betdltsék a tudasalap szerepét.
Az alapelvek tekintetében érzékelhetd megértési bizonytalansdg a gyakorlati szakemberek
korében oda vezetett, hogy egyes karbantartasi elméleteket félretoltak, mondvan azok nem
helytalléak vagy idejétmuiltak. Pedig a karbantartasrél szlletett korai elméletek kozil
szdmosan, éppen ugy érvényesnek tekintenddk ma is, mint amikor eldszor papirra vetették. A
karbantartas-szervezés tudésalapjanak kellene a felszinen tartania a karbantartas-szervezes
helytall6 alapelveit. Olyan rendszereket kellene megfogalmaznia, melyek felvalthatndk a
jelenlegi karbantartasi elméletek tobbségét, esetleg olyan eszkdzokként kezelnék Oket,
melyekkel elérhet6 a hatékony karbantartas-szervezés kivant eredménye. [Anderson 1998].

Sajnos a dicsdség €s a nyereségesség mindig ott van, ahol a karbantartas-szervezésre
sikeriil valami ,,4j” és minden mastol kiilonb6zé megkozelitést alkotni. A tudasalap altal
hagyott {ir betdltésére iranyuld, folyamatos erdfeszités, valamint a ,,végsd megoldas”™ fellelése
a karbantartas-szervezés tekintetében oda vezetett, hogy az egyre-masra médositott elméletek
csak aramlanak, folyamatosan. igy az ilyen 6nmagukba zar6do lépések miatt a karbantartas-
szervezés valodi elérelépései elveszhetnek az ismétlodés és az eredménytelen tevékenységek
tengerében.

A karbantartas-szervezés tekintetében — ugy gondoljuk — az egyetemlegesen elfogadott
tudasalapra mind az iparnak, mind a tudomanyos intézeteknek szliksége van. Masként ez a
hiany a karbantartasi erdfeszitések potencidlis hatékonysaganak a csokkenéséhez vezet. A
hathatdssag és az egyetemleges elfogadottsag érdekében a tudasalapnak globalis input alapjan
szlikséges létrejonnie, melyhez mind az ipar, mind a tudomanyos intézmények hozzajarulnak.
Taldn a vildg kulonféle karbantartdsi egyesileteinek 6sszehangolt kisérlete jarhat ilyen
eredménnyel.

Sziikség van azonban az elgondolasok és elméletek kulonféle iskolai egyuttélésének
elfogadéasara és toleralasara is, a targy mélyebben létrejovo eldnyeinek felszinre kertilése
érdekében. A kiilonbozé iskolak vagy megkozelitések a karbantartas-szervezési elméleteikben
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nem vonnak le élesen kiilonb6zd kovetkeztetéseket a benniinket koriilvevo fizikai és kulturalis
kornyezetbdl. Filozofiai példaként emlithetok a nem is sokban eltéré és gyakran perlekedd
kereszteny felekezetek. Tulajdonképpen mindegyik ugyanazokat a célokat kdveti €s ugyanazzal
a vilaggal foglalkozik.
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1. dbra: A karbantartas-szervezés tudomanyanak iskolai
2. Megatrendek a karbantartés-szervezés tudomanyaban

A karbantartas-szervezés tudomany elméleti torekvéseit, iskolait 6sszefoglalé fejezetben
idézett publikaciok szamos forrasbol szarmaznak, nem alkotnak zart rendszert. gy azokbol az
egyes iskoldk elfogadottsagara, a preferaltabb elméleti orientaltsagokra nehéz kovetkeztetni.
Ezért olyan publikacios terek vizsgalatat vettiik tervbe, amelyek elérhetdk, a tudomanyteriilet
atfog6 igényli 6sszefoglalojat jelentik hazai és nemzetkozi viszonylatban is. Ilyennek tekinthetd
Magyarorszagon, Veszprémben az immar harom évtizede évente megrendezett Nemzetkozi
Karbantartasi Konferencia, amely az ott elhangzott eldaddsokat nyomtatott formaban publikélja
is. Nemzetkozi tekintetben a nagy elismertségnek oOrvendd kétévente megrendezett
Euromaintenance konferencidk eldadésait vettiik gorcsd ald. Mindkét konferenciara jellemz6 a
tudomanyos igényesség (csak eldzetes szakmai kontroll utan fogadja be az eléadasokat), a
karbantartas (maintenance) szakmai terilet teljes palettajat kivanja lefedni.

A vizsgalt publikaciés halmazok szamossaga mindkét esetben meghaladja a haromszazat
¢s a jellemzO a karbantartds-szervezés tudomany teriilet dominanciaja, mivel az eldadasok
tobbé-kevésbé haromnegyede ebbe a szakmai korbe tartozik. A vizsgalt konferenciak
latogatottsaga jelentds. Mintegy 4-5-szO0r nagyobb a résztvevok 1étszdma az el6adok szamanal.

A konferencian elhangzd eldéadasokat mar a rendezvény kezdetére kiadvanyban
megjelentetik, amik kés6bb mér kereskedelemben nem kaphatok. Nyomds érv volt meg a
konferenciak tudashalmazéanak vélasztasa mellett, hogy a konferenciakon altalaban gyorsabban
jelennek meg az Uj gondolatok, mint a nehézkesebb publikacios eljarassal, szabott publikacios
térrel és kerettel rendelkez6 tudomanyos és szakmai folyoiratok oldalain.
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Mindkét rendezvenyhez kiallitas is tartozik.

3. A veszprémi Nemzetkozi Karbantartasi Konferenciakon (2002 — 2017) elhangzott és

publikalt eloadasok elemzése

A konferenciat 1989. 6ta rendezi a Pannon Egyetem Menedzsment Intézete, illetve annak
jogelddjei. A hazai karbantartd szakma legfontosabb éves szakmai eseménye. A résztvevok a
karbantartds szakmai teriiletéhez kapcsolodo kutatok, oktatok, tandcsadok, tobbnyire vezetd
pozicioban dolgoz6 gyakorlo szakemberek. Az ezredforduldt kovet6en alakult ki a jellegzetes
profilja a kétnapos rendezvénynek, ahol is rendszeresen 25-30 eléadas hangzik el. A kiadvanya
altaldban kevesebb kézleményt tartalmaz, mivel a felkért el6adasok altalaban nem keriilnek be
a kotetbe.

Az elhangzott prezentaciok nyomtatott formaban torténd kozlése 2002-t61 kezdddden valt
alapossa ¢és teljessé. Ezért ettdl az idoponttdl kezdddden végeztiik el a publikaciok elemzését.
A cikk szerzéje minden érintett konferencia résztvevdje volt, igy rendelkezésére allt
valamennyi kiadvany 2017-ig.

Az 2. abréan lathaté a konferencia kézleményeinek szdmszer(i alakulasa, ami az el6zd
évtized kozepének Kkisebb visszaesése utan mar egy évtizede 20 felett van. A vizsgéalt 16
konferencia nyomtatasban megjelent kozleményeinek szdma 352.
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2. abra: A veszprémi Nemzetkozi Karbantartasi konferenciakon elhangzott és publikalt
eloadasok szama

Vizsgaltuk, hogy a publikaciok milyen aranya tekinthet6 a karbantartas-szervezés
tudomany teriiletéhez tartozonak. Ez 262 kdzleményt jelent és az teljes vizsgalt halmaz 74 %-
at jelenti. Mindez annak ellenére, hogy a konferencia meghirdetett célja és tudomanyos
programja szerint a karbantartas teljes teruletét igyekszik lefedni. Annal is inkébb, hiszen a
hatteret jelenté egyetem hagyomdanyait tekintve inkdbb miiszaki profilinak tekinthetd.
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Természetesen nem lehet azért attol eltekinteni, hogy a konferencia motorja a Menedzsment
Intézet.

Meégis ez a jelentds arany ravilagit arra, hogy a karbantartds szakmai teriiletének hazai
kutatoi, tanacsadoi, vezetd és alkotd szakemberei els@sorban szervezési/menedzsment teriileten
keresik az 0 utakat és megoldasokat a hatékonyabb, gazdasagosabb miikddést illetden.

A 2. 4bra lathatok azok az ardnyok, amik a karbantartas-szervezési témaju
kozleményeknek a 3. fejezetben bemutatott elméleti iskolak szerinti besorolasabol adédik. A
Folyamat iskola, az Allapotfiiggd iskola és a Szervezési iskola dominancija a jellemzd, de nem
azonosithaté olyan szemlélet, amelyik egyértelmiien meghatarozé szerepet jatszana.
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3. abra: A veszprémi karbantartasi konferencidkon elhangzott és publikalt karbantartas-

szervezési eléadasok iskoldakba sorolt aranyai (2002 — 2017)

A 4. dbréan az egyes konferenciak publikéalt kézleményeinek szamat abrazoltuk a
karbantartds-szervezesi iskoldkba csoportositva. Karakterisztikus trendek azonban nem
azonosithatok, de jellemz valtozasok igen. Az elézé 3. abran kitiint — Folyamat, Allapotfiiggd
és Szervezési iskolakra vonatkozo - dominancia kisebb ingadozédsokkal ugyan, de végig jelen
van a konferenciakon. A Megbizhat6sagi iskola jelenléte ugyancsak allandé. 2008-t6l a
Matematikai, a Mindségi és az Integracios iskoldk hatdsdnak erdsddését mutatjak s grafikon
értékei.
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4. dbra: A veszprémi karbantartési konferenciakon elhangzott és publikalt karbantartas-

szervezeési eléaddsok iskoldkba sorolt aranyai konferencianként (2002 — 2017)

4. Az Euromaintenance konferencidkon (2010 —2016) elhangzott és publikalt eléadasok

elemzése

A kétévente megrendezett Euromaintenace konferenciak az EFNMS (European
Federation of National Maintenance Societies) rendezvényei. A karbantartds szakmai
tertiletének legfontosabb eurdpai eseménye. De az eléadok és a tobb szaz résztvevd a vilag
minden sarkébdl érkezik. A meghirdetett program: ,,maintenance and asset management”.

A cikk szerzéje a 2010-ben, 2012-ben és 2014-ben megrendezett konferenciakon
eldadoként vett részt, igy azoknak a publikacids kiadvanyait (proceedings) megkapta. Az
Athénban megrendezett Euromaintenace2016 konferenciatdl mas elfoglaltsaga miatt volt tavol,
de annak kiadvanyat azonban kialakult ismeretségei segitségével sikerllt megkapnia. A
vizsgalat targyat ez a négy konferencia képezte, amelyekr6l elmondhatd, hogy az ezeken
bemutatott tudomanyos és szakmai eredmények utébbi évtized karbantartasi témaju eurdpai
tudasbazisat jol reprezentaljak.

A négy konferencian Osszesen 325 kozlemény latott napvildgot, amelybdl 256 a
karbantartés-szervezés ujszerli eredményeit helyezte a fokuszaba (5. abra), ami 79%-0s aranyt
jelent. Ez kozelitéen megegyezik a veszprémi konferencidkon azonositott részesedéssel, meg
is haladja azt. Vagyis nemzetkozi tekintetben is hasonl6 a trend. A szervezés/menedzsment
tudomany innovéacidi és szakmai eredményei jelentik a karbantartas vildgahoz kapcsol6dd
fejlodés hajtoerejét.
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5. &bra: Az Euromaintenance konferencidakon elhangzott és publikalt eléadasok szama

Az Euromaintenance négy konferencidjanak karbantartas-szervezes témaju kbzleményeit
az iskolak szerinti kategdriakba sorolva, az ardnyokat elemezve az lathatd, hogy itt hatarozottan
jelentkezik mind a hét szemlélet hatasa. Ebben az esetben is erdteljes a Szervezési, az
Allapotfiiggd és a Folyamat iskolak hatasa, de korantsem olyan mértékben minta veszprémi
konferencidk publikacidban (6. abra).

A Megbizhatdsdgi, de kilondsen a Matematikai iskola szemlélete itt sokkal
erdteljesebben jelentkezik.

B Folyamat iskola
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6. abra: Az Euromaintenance konferenciakon elhangzott és publikalt karbantartas-szervezesi
eldadasok iskolakba sorolt aranyai (2010 — 2016)
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A 7. dbra szemlélteti az egyes Euromaintenance konferenciakon publikalt prezentaciok
szamat ¢és aranyait. Markans trendek az egyes iskoldk preferencidjara az eredményekbdl nem
azonosithatok. Az allapithaté meg, hogy valamennyi szemléletnek elég erds a publikaltsaga.
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7. &bra: Az Euromaintenance konferenciakon elhangzott és publikalt karbantartas-szervezési

eldadasok iskolakba sorolt ardnyai és szamossdga konferencianként (2002 — 2017)
5. Osszegzé gondolatok

A két konferenciasorozat publikacios halmazainak elemzése az alabbiakra vilagit ra
azonossagok és kiilonbozoségek tekintetében.

A Karbantartas-galaxis fejlédésének a meghatarozo hajtomotorja karbantartas-szervezés
tudomanyanak fejléddése, tamaszkodva a kiilonb6zé szemléletli iskolak innovativ erejére és
szintézisére. Mindkét publikéciés halmaz haromnegyedét az ilyen témaju kdzlemények
jelentették.

A magyar karbantartas-szervezési torekvések elsésorban a Szervezési, az Allapotfiiggd
és a Folyamat iskola gondolatisagat preferaljak, addig a nemzetk6zi térben ilyen mértékii
elkulonules nem azonosithato.

Mindkeét publikécios halmaz kozleményeinek a fokuszaban az eredmény-orientaltsag
szerepel célként. Ez hatdrozza meg a szinergiékat és a szintéziseket is.

A Herman Beats (2014) az Euromaintenace 2014 konferencian elhangzott bevezetd
eldadasaban példaként hivatkozott a Forma 1 vilagara, a verseny szorossaganak jellemzésére:
az elsé és a 10. helyezett sebessége kozotti kiilonbség mindossze 1,1%. Ilyen helyzetben a
karbantartasi tamogatottsag kilénésen fontos a szervezetek szamara, ahogy ,,pit stop” esetén a
boxban. Maga az elnevezés is kdvetendden legendassa valt a karbantartasi szakirodalomban
(Rizzo, 2012).
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